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Artigo

AS AUDIENCIAS VIRTUAIS NO TRTS8: UM PARALELO ENTRE O USO DA TECNOLOGIA E A
EXCLUSAO DIGITAL

VIRTUAL AUDIENCES ON TRT8: A PARALLEL BETWEEN THE USE OF TECHNOLOGY AND
THE DIGITAL EXCLUSION

Murilo Izycki!l

RESUMO

Nos tempos atuais, o conceito de acesso a justica deixou de ser apenas um direito de acessar
o Poder Judiciario, cabendo ao Estado instituir meios eficazes de efetivacao do direito, bem como
de instituir técnicas processuais e novas tecnologias que permitam ao cidadao exercer a acao de
maneira efetiva. O avanco tecnolégico, acelerado pela pandemia da COVID19 (2020), trouxe
profundas mudancas no modo de atuacao do Poder Judiciario. Nesse quadro houve a adocao das
audiéncias por meio virtual (telepresenciais). No entanto, diversos desafios vém sendo enfrentados
para a efetivacdao das audiéncias telepresenciais, em especial no que fiz respeito aos grandes
indices de exclusao digital. Nesse contexto, imperioso avaliar a realidade local vivenciada no
Estado do Para para implementacao das audiéncias telepresenciais, bem como os possiveis efeitos
ocasionados pela exclusao digital, ou mesmo, os beneficios que poderao resultar na ampliacao do
acesso a justica através da utilizacao de novas tecnologias.
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ABSTRACT

In current times, the concept of access to justice is no longer just a right to access the
Judiciary, and it is up to the State to institute effective means of enforcing the right, as well as to
institute procedural techniques and new technologies that allow the citizen to exercise the action
of effective way. Technological advances, accelerated by the COVID19 (2020) pandemic, have
brought about profound changes in the way the Judiciary operates. In this context, the adoption
of hearings by virtual means (teleface). However, several challenges have been faced for the
implementation of telepresence hearings, especially with regard to the high rates of digital
exclusion. the possible effects caused by the digital divide, or even the benefits that may result
from the expansion of access to justice through the use of new technologies.
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1. INTRODUCAO

Diante do grande avanco tecnologico, o processo digital passou a ser uma nova realidade,
transformando as milhares de folhas de papel em arquivos digitais, que podem ser acessados de
qualquer lugar por meio do acesso a internet.

Com o desencadeamento da pandemia da COVID19 (2020), houve a imediata necessidade
de isolamento social, de modo que muitas atividades econdmicas e profissionais precisaram se
reinventar para a nova realidade do momento.

Desse modo, visando a continuidade da prestacao jurisdicional, que se encontrava
paralisada em razao da pandemia, foi imperiosa a utilizacdo de ferramentas tecnologicas para a
continuidade da prestacao jurisdicional, especialmente as audiéncias telepresenciais, que
passaram a ser implementadas a partir de maio de 2020.

Destaca-se que um primeiro momento as audiéncias telepresenciais foram utilizadas
somente para fins conciliatorios, sem a realizacao de instrucao probatéria e colheita de provas
orais.

Ainda, sem expectativa de término da pandemia e de retorno a vida normal, no segundo
semestre de 2020 passaram a ser realizadas algumas audiéncias de instrucao de forma
telepresencial, com a oitiva/interrogatorio de partes e testemunhas que participavam das
audiéncias por meio de acesso a computadores e/ou smartphones, mantendo-se assim o
distanciamento social.

No entanto, apesar de as audiéncias telepresenciais terem permitido a continuidade da
prestacao jurisdicional, muitos desafios foram enfrentados em relacao a adocao de tal
procedimento, principalmente em razao da falta de acesso a meios tecnologicos para participacao
nas audiéncias (exclusao digital).

Acerca deste tema, cabe destacar que na regiao Amazonia, em especial os Estados do Para-
PA e Amapa-AP, existem diversos entraves ao desenvolvimento tecnolégico, seja por conta de sua
grandissima dimensao e dificuldade de acesso, ou ainda pela falta de investimentos publicos.

Nesse contexto, se a exclusao digital pode ser um fator de limitacao do acesso a justica pelo
meio virtual, as dificuldades enfrentadas para deslocamento fisico em razao da precariedade das
estradas e do dificil acesso de algumas localidades, também podem impactar de forma relevante
no exercicio do direito de acao.

Nesse sentido, a participacao em audiéncias pelo meio telepresencial pode evitar que as
partes tenham que fazer grandes deslocamentos até a sede da justica, diminuindo custo e
aproximando o cidadao do Poder Judiciario. Além disto, a realizacao de audiéncias telepresenciais
permite a participacao de testemunhas residente em outras localidades, evitando assim a
expedicao de Cartas Precatorias, sendo mais um fator que contribui para a celeridade do processo.

Ainda, nao se pode deixar de mencionar ainda, que os Tribunais fizeram investimentos altos

para a aquisicao de equipamentos que possibilitassem a realizacao de audiéncias virtuais, como
microfones, cameras, equipamentos de informatica, etc., de modo que o simples abandono das
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audiéncias virtuais neste momento representaria verdadeiro descaso com o dinheiro publico e a
com a evolucao tecnologica.

A estrutura deste trabalho compoe-se em Introducao; secao (1) do Acesso a Justica; e ainda
a secao (2) Audiéncias virtuais trabalhistas no Estado do Para; e, por fim, as consideracoes finais.

O presente trabalho visa avaliar os eventuais impactos ocasionados pela exclusao digital
em face da adocao das audiéncias telepresenciais no Estado do Para, através da analise por
amostragem de dados relativos a algumas Varas do Trabalho do TRTS.

Por derradeiro, busca-se avaliar os possiveis beneficios que a utilizacdo das audiéncias
telepresenciais poderao ocasionar para a ampliacdo do acesso a justica em sua concepcao
moderna e atual.

2.NOVA CONCEPCAO DE ACESSO A JUSTICA

Para Canotilho, “Constituicao € a ordenacao sistematica e racional da comunidade politica,
através de um documento escrito no qual se declaram as liberdades e os direitos e se fixam os
limites do poder politico” (CANOTILHO, 1997, p. 52).

O constitucionalismo contemporaneo possui como sua principal caracteristica a
centralidade, a normatividade e a superioridade das normas da Constituicdo Federal,
compreendendo que havendo conflitos entre direitos fundamentais nao € possivel hierarquiza-los
em abstrato, dada a sua fundamentalidade.

Ainda, nesse contexto de Constitucionalismo contemporaneo as Constituicoes passam a se
preocupar com os chamados direito meta-individuais ou transindividuais, dentre eles os direitos
coletivos, difusos e individuais homogéneos.

Nesse contexto, passa-se a abordar acerca do Direito Processual Constitucional, o qual tem
como premissa o estudo do direito processual a partir de uma leitura/analise das regras dispostas
na Constituicao Federal.

Ainda, diante dessa interpretacao neoconstitucional, € preciso que o direito processual se
adapte aos avancos da sociedade, bem como em relacao as atuais necessidades sociais, sob pena
de sua inefetividade na garantia dos direitos fundamentais processuais.

Nesse prisma, o art. 1° do Novo Codigo de Processo Civil, esta estabelecido que o "O processo
civil sera ordenado, disciplinado e interpretado conforme os valores e as normas fundamentais
estabelecidos na Constituicao da Republica Federativa do Brasil [...]"171, denotando a nova
tendéncia do direito processual Constitucional.

O principio do acesso a justica € um dos fundamentos do sistema juridico brasileiro, e
encontra-se previsto no artigo 5°, XXXV2 da Constituicao Federal de 1988, garantindo que todas
as pessoas tém o direito de buscar a tutela jurisdicional do Estado para defender seus direitos e
interesses.

2 Art. 5°, XXXV da CF “a lei nao excluira da apreciacao do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito”.
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De acordo com Cappelletti e Garth(1988), o acesso a justica possui dois pilares basicos,
primeiro sendo o sistema pela qual os individuos podem reivindicar seus direitos e o segundo
como meio de solucionar conflitos através da interferéncia estatal.

Sobre o acesso a justica, Junior, Nelson Nery e Nery, Rosa Maria de Andrade(2016, p. 198)
lecionam que : “Todos tém acesso a justica para postular tutela jurisdicional preventiva ou
reparatoria de um direito individual, coletivo ou difuso. Ter direito constitucional de acao significa
poder deduzir pretensao em juizo e também poder dela defender-se. O principio constitucional do
direito de acao garante ao jurisdicionado o direito de obter do Poder Judiciario a tutela
jurisdicional adequada”.

Ainda sobre o tema Cappelletti e Garth(1988), afirmam que “a expressao “acesso a Justica”
[...]serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — o sistema pelo qual as
pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os auspicios do Estado.
Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo ele deve produzir resultados
que sejam individual e socialmente justos”.

Nesse contexto, o conceito de acesso a justica, passou de uma visao simplista de permitir o
acesso dos cidadaos ao poder Judiciario, para exigir que Estado resolva o conflito de forma célere
e eficaz, produzindo um resultado socialmente justo.

Sobre o tema J.J. Gomes Canotilho(2003) ensina que:

“Todavia a garantia do acesso aos tribunais pressupoe também, dimensoes de
natureza prestacional na medida em que o Estado deve criar o6rgaos
judiciarios e processos adequados (direitos fundamentais dependentes da
organizacao e procedimento) e assegurar prestacoes (apoio judiciario,
patrocinio judiciario, dispensa total ou parcial de pagamento de custas e
preparos), tendentes a evitar a denegacao da justica por insuficiéncia de meios
economicos (CRP, artigo 20°). O acesso a justica € um acesso materialmente
informado pelo principio da igualdade de oportunidades.”

Ainda, € importante ressaltar que o Brasil ratificou a Convencao Americana sobre Direitos
Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica), a qual contempla em seu art. 8° a garantia do acesso
a justica3.

De acordo com Cappelletti e Garth(1988)4, o acesso a justica possui dois pilares basicos,
primeiro sendo o sistema pela qual todos os individuos podem reivindicar seus direitos e o
segundo como meio de solucionar conflitos através da interferéncia estatal de forma justa.

3 Art. 8°, Convencao Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de Sao José da Costa Rica), “Toda pessoa tem direito
a ser ouvida, com as devidas garantias e dentro de um prazo razodvel, por um juiz ou tribunal competente, independente
e imparcial, estabelecido anteriormente por lei, na apuragdo de qualquer acusag¢do penal formulada contra ela, ou para
que se determinem seus direitos ou obrigagées de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra natureza.”

4 Cappelletti e Garth(1988), “a expressdo “acesso a Justica” [...]serve para determinar duas finalidades basicas do
sistema juridico — o sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios sob os
auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados
que sejam individual e socialmente justos”.
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O atual conceito de Acesso a justica® vai além de simplesmente permitir o amplo acesso dos
cidadaos ao poder Judiciario, exigindo que o Estado resolva o conflito de forma célere e eficaz,
produzindo um resultado socialmente justo.

Os juristas Mauro Cappelletti e Bryant Garth, em seu livro "Acesso a Justica", publicado em
1988 defendem que o acesso a justica passou por trés grandes fases ao longo da historia, as quais
denominaram como ondas de acesso a justica.

A primeira fase foi a do acesso a justica formal, que ocorreu no século XIX, com a criacao
dos tribunais e a possibilidade de recorrer a eles para resolver disputas juridicas. Nessa época, a
justica era vista como um servico que deveria ser fornecido pelo Estado aos cidadaos, inclusive
para aqueles que nao possuissem recursos, havendo destaque para a superacdo do aspecto
econdmico que poderia inviabilizar o acesso a justica.

Por sua vez, a segunda fase foi a do acesso a justica substancial, que ocorreu no século XX,
com a preocupacao em garantir o acesso efetivo aos direitos difusos e coletivos, visando contornar
o obstaculo organizacional da justica.

Ja a terceira fase, proposta por Cappelletti e Garth, € a do acesso a justica como participacao.
Nessa fase, a justica nao € vista apenas como um servico que o Estado deve fornecer, mas como
um espaco onde os cidadaos podem participar ativamente na busca por solucoes para seus
problemas. Isso envolve a criacdo de mecanismos para que as pessoas possam participar mais
ativamente na definicdo das politicas publicas, na resolucao de conflitos e na construcao de uma
sociedade mais justa e democratica.

Nesse contexto, incumbe ao Estado e ao Poder Judiciario implementar medidas® que
garantam a efetivacao do acesso a justica, por meio de um resultado justo, célere e adequado, em
observancia ao principio da igualdade de oportunidades”.

A evolucao tecnologica € um processo constante que tem mudado a forma como as pessoas
se relacionam, trabalham e se comunicam. A internet, os dispositivos moveis, a inteligéncia
artificial e a automacao sao algumas das tecnologias que tém impactado a sociedade nas ultimas
décadas.

> Junior, Nelson Nery e Nery, Rosa Maria de Andrade(2016, p. 198) Todos tém acesso a justica para postular tutela
jurisdicional preventiva ou reparatoria de um direito individual, coletivo ou difuso. Ter direito constitucional de acao
significa poder deduzir pretensao em juizo e também poder dela defender-se. O principio constitucional do direito de
acdo garante ao jurisdicionado o direito de obter do Poder Judiciario a tutela jurisdicional adequada”.

6 Marinoni, Arenhart e Mitidiero (2016, p. 175): “O legislador tem o dever de instituir técnicas processuais que
permitam ao cidadao exercer a acdo de maneira efetiva. Ou melhor, o legislador tem o dever de dar ao cidadao as
ferramentas que lhe permitam construir e utilizar a acao adequada e idonea a protecao do seu direito material. Isto
evidencia que o direito fundamental de acdo nao se volta somente contra o Estado-juiz”.

7 Canotilho, J.J. Gomes (2003) “Todavia a garantia do acesso aos tribunais pressupde também, dimensodes de
natureza prestacional na medida em que o Estado deve criar 6rgaos judiciarios e processos adequados (direitos
fundamentais dependentes da organizacdo e procedimento) e assegurar prestacdes (apoio judiciario, patrocinio
judiciario, dispensa total ou parcial de pagamento de custas e preparos), tendentes a evitar a denegacédo da justica
por insuficiéncia de meios econdémicos (CRP, artigo 20°). O acesso a justica é um acesso materialmente informado
pelo principio da igualdade de oportunidades.”
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Sobre o tema, colhe-se dos ensinamentos de Marinoni, Arenhart e Mitidiero (2016, p. 175):
“O legislador tem o dever de instituir técnicas processuais que permitam ao cidadao exercer a
acao de maneira efetiva. Ou melhor, o legislador tem o dever de dar ao cidadao as ferramentas
que lhe permitam construir e utilizar a acado adequada e idonea a protecado do seu direito material.
Isto evidencia que o direito fundamental de acao nao se volta somente contra o Estado-juiz”.

O direito fundamental ao acesso a justica, portanto, somente pode ser alcancado com uma
prestacao jurisdicional célere e efetiva, a qual depende do aprimoramento constante da atuacao
jurisdicional, inclusive por meio da implementacao e uso de novas ferramentas tecnologicas.

3. AUDIENCIAS VIRTUAIS TRABALHISTAS NO TRTS

Conforme nos ensina Manoel Antonio Teixeira Filho8 a palavra audiéncia deriva do latim e
tem como significado “o ato pela qual se ouve alguém ou alguma coisa”. Ainda, esclarece o
renomado autor que a audiéncia € um ato publico indispensavel, na qual o réu pode apresentar
sua defesa, e onde o juiz fara a instrucao processual.

Como regra as audiéncias trabalhistas sao unas, e encontram-se disciplinadas nos artigos
843, 845 e 849 da Consolidacao das Leis do Trabalho?, ocasido em que deverao ser apresentadas
as testemunhas e demais provas existentes.

No mesmo sentido, o art. 813 da CLT10 prevé que as audiéncias serdo publicas e realizadas
na sede do juizo em dias uteis, no horario entre as 8 horas e 18 horas, aduzindo ainda em seu
paragrafo primeiro que somente em casos especiais as audiéncias poderao ser realizadas em
outro local.

Assim, como regra as audiéncias trabalhistas, sempre foram realizadas de forma presencial
com o comparecimento das partes na sede do juizo.

Nesse contexto de aprimoramento da atuacao jurisdicional e da implementacao de novas
tecnologias, a Agenda de 2030 da Organizacao das Nacoes Unidas(ONU), inseriu entre os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)!!, o direito de acesso a justica.

8 TEIXEIRA FILHO, Manoel Antonio. Manuel da audiéncia na Justica do Trabalho (Livro eletrénico) de acordo com a
Lei n® 13.467/2017. 3. Ed. Sao Paulo: LTr, 2022, p.60.

9 Art. 843 - Na audiéncia de julgamento deverdo estar presentes o reclamante e o reclamado, independentemente do
comparecimento de seus representantes salvo, nos casos de Reclamatorias Plurimas ou Acdes de Cumprimento,
quando os empregados poderao fazer-se representar pelo Sindicato de sua categoria.

Art. 845 - O reclamante e o reclamado comparecerdo a audiéncia acompanhados das suas testemunhas,
apresentando, nessa ocasido, as demais provas.

Art. 849 - A audiéncia de julgamento sera continua; mas, se ndo for possivel, por motivo de forca maior, conclui-la
no mesmo dia, o juiz ou presidente marcara a sua continuacdo para a primeira desimpedida, independentemente de
nova notificacao.

10 Art. 813 - As audiéncias dos 6rgaos da Justica do Trabalho serdo publicas e realizar-se-ao na sede do Juizo ou
Tribunal em dias tuteis previamente fixados, entre 8 (oito) e 18 (dezoito) horas, ndo podendo ultrapassar 5 (cinco)
horas seguidas, salvo quando houver matéria urgente.

§ 1° - Em casos especiais, podera ser designado outro local para a realizacdo das audiéncias, mediante edital afixado
na sede do Juizo ou Tribunal, com a antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

11 ODS 16.3 - “Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso
a Justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis”
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Ainda, no contexto, a Organizacao das Nacoes Unidas (ONU), estabeleceu no Artigo 19° da
Declaracao Universal dos Diretos do Homem, o acesso a internet como um direito humano,
através do qual as pessoas sao capazes de assegurar seus direitos de expressao e opiniao

No mesmo caminho, foi editada a Lei n® 11.419 no ano de 2006 para estabelecer e disciplinar
o processo judicial informatizado, visando tornar a atuacao estatal mais célere e efetiva,
concretizando a previsao Constitucional do acesso a justica e da duracao razoavel do processo.

Nessa linha de evolucao, no ano de 2015, com a edicao do Novo Coédigo de Processo Civil, o
seu artigo 19312 passou a estabelecer a pratica de atos processuais de forma digital, bem como
criar as primeiras regras de producao, comunicacao e armazenamento dos dados.

Ainda, sem destoar, o artigo 198 do CPC estabeleceu como dever do Estado a disponibilizacao
de “equipamentos necessarios a pratica de atos processuais e a consulta e ao acesso ao sistema”.

Nesse sentido percebe-se que o proprio legislador passou a regulamentar e incentivar a
producao de atos eletronicos, estabelecendo, no entanto, a observancia e o respeito ao Devido
Processo Legal(artigo 5°, LIV da CF).

Porém, com o desencadeamento da pandemia da COVID19 declarada pela OMS em 11 de
marco de 2020, foi declarado estado de Calamidade Publica no Brasil em 18/03/2020, de modo
que foi necessario o fechamento dos foruns, sendo suspenso o trabalho presencial de servidores
e magistrados em todos os ramos da justica como forma de evitar a aglomeracdo de pessoas e
assim a disseminacao do virus.

Nesse contexto de gravidade ocasionada pela crise sanitaria, que determinava o isolamento
social, foi necessario que o Judiciario buscasse alternativas para a continuidade da prestacao
jurisdicional, tendo em vista a essencialidade da atividade jurisdicional e dos direitos tutelados.

Assim, foram editados pelo CNJ as resolucoes n 313 e 314 visando estabelecer o
funcionamento dos servicos judiciarios. No ambito da Justica do Trabalho, foram editados os Atos
Conjunto CSJT.GP. VP e CGJT. n.1, de 19 de marco de 2020 e o Ato Conjunto CSJT.GP. VP E
CGJT. n. 002, de 20de marco de 2020, visando suspender as atividades presenciais, estabelecer
o trabalho remoto e a propria continuidade da prestacao jurisdicional, os quais foram
posteriormente substituidos pelo Ato Conjunto CSJT.GP. GVP. CGJT N° 6, de 05 de maio de 2020,
que inclusive tratou das audiéncias telepresenciais no ambito da justica do trabalho.

Diante da imposicao dos atos virtuais decorrentes do isolamento social, ainda no ano de
2020, o CNJ editou a Resolucao n° 35413 visando regulamentar a realizacao de audiéncias e
sessoes por videoconferéncia e/ou de forma telepresencial, a qual posteriormente, foi alterada
parcialmente no ano de 2022, visando ser adaptada a um cenario de controle da COVID19.

12 Art. 193 do CPC “os atos processuais podem ser total ou parcialmente digitais, de forma a permitir que sejam
produzidos, comunicados, armazenados e validados por meio eletréonico, na forma da lei.”

13 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolucdo n. 354 de 19.11.2020. Brasilia/DF. Disponivel em
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3579#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%200%20cumprimento%20digital,judi
cial%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias.&text=DJe%2FCNJ%20n%C2%BA%20366%2F2020,2
%2D5.
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3579#:~:text=Disp%C3%B5e%20sobre%20o%20cumprimento%20digital,judicial%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.&text=DJe%2FCNJ%20n%C2%BA%20366%2F2020,2%2D5
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Assim, os atos processuais passaram a ser realizados de forma exclusivamente virtual, e a
realizacao das primeiras audiéncias telepresenciais foram realizadas por meio do aplicativo google
meet.

Este cenario de realizacdo de atos processuais de maneira remota e audiéncias
exclusivamente telepresenciais perduraram por aproximadamente dois anos, sendo que em
meados de 2022, o retorno ao trabalho presencial passou a ser gradativamente implementado.

Sobre a inquiricao de testemunhas por videoconferéncia destaca Fredie Didier:

“A inquiricao a distancia, nos termos do §1° do art. 453, € uma alterativa a
expedicao de carta precatoria ou de ordem para inquiricdo presencial. O seu
objetivo € justamente o de desburocratizar o procedimento, em atencado ao
principio da eficiéncia. Por isso, deve ser priorizada. A testemunha pode
estar na sua propria residéncia, numa lan house, na sede de outro juizo,
no prédio da OAB —qualquer lugar, enfim, em que possa conectar-se,
por internet, com o juizo da causa. A oitiva pode ser feita por qualquer meio
idoneo de geracdo de audio e video em tempo real —inclusive por skype e
FaceTime”

Em que pese, a adocao das audiéncias virtuais tenha sido indispensavel para o andamento
processual durante a pandemia, diversos obstaculos foram encontrados para suas realizacoes,
especialmente relacionados a exclusao digital.

Sobre o tema Meirinho aponta que “ao lado do analfabetismo real e funcional, que atinge
parcela significativa da populacao brasileira, ja se fala em um déficit de inclusao digital, também
relevante no Brasil” (MEIRINHO, 2020, p. 12).

No Brasil, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, através de estudo técnico
chamado “Pesquisa Nacional por Amostra em Domicilio Continua — PNAD Continua TIC?,
constatou que um a cada quatro domicilios brasileiros ndo possuem conexao a rede (74,7%), ou
seja, cerca de 46 milhoes de brasileiros ainda permanecem sem acesso a internet.

No estado do Para/PA, dados extraidos do site do IBGE, colhidos no ano de 2017, mostram
que apenas 57,3% da populacao Paraense possui acesso a internet, sendo que deste percentual
96,6% das pessoas acessam a internet por meio de celular.

Ainda, dos 144 municipios existentes no Estado do Para, apenas 86 deles sdo considerados como
cidades digitais, ou seja, que possuem a instalacao de redes banda larga com fibra optica e radio
frequéncia, conforme informacao extraida do site NAVEGAPARA.

Apesar de ser inegavel a existéncia de exclusao digital no Estado do Para, € imperiosa a
necessidade de se investigar as suas consequéncias para a realizacao das audiéncias
telepresenciais.

Ainda, se a exclusao digital ainda existe, também deve ser salientado que o Estado do Para
€ o segundo maior do pais em dimensao territorial, possuindo cerca de 1 245 870,798 km?, o que
revela as grandes distancias dentre seus 144 municipios, ocasionando em grande dificuldade de
acesso e deslocamento fisico.
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O Tribunal Regional do Trabalho da 8* Regiao possui competéncia para processar e julgar
as lides trabalhistas nos Estados do Para e Amapa, possuindo atualmente sedes em 20 cidades
dos dois Estados!4: Abaetetuba, Ananindeua, Altamira, Belém, Breves, Capanema, Castanhal,
Itaituba, Macapa, Maraba, Monte Dourado, Obidos, Paragominas, Parauapebas, Redencéo, Santa
Izabel, Santarém, Sao Félix do Xingu, Tucurui e Xinguara,.

Ainda, destaca-se que a Justica do Trabalho(Poder Publico) alcanca apenas 20 cidades
sedes de Varas do Trabalho no ambito do TRT8 para atender os 144 municipios paraenses e mais
os 16 municipios do Amapa, o que indica a necessidade de inimeros deslocamentos para que os
jurisdicionados possam demandar presencialmente em seus processos trabalhistas.

A titulo exemplificativo, o cidadao residente na cidade de Novo Progresso/PA, precisa se
deslocar até a cidade de Itaituba/PA(sede da Vara do Trabalho) para participar de uma audiéncia
trabalhista, o que demanda um percurso de 404 km, e aproximadamente 6h25min de
deslocamento/viagem.

No mesmo sentido, o cidadao residente em Terra Santa/PA precisa se deslocar de barco(nao
ha transporte terrestre) até a cidade de Obidos/PA, se quiser ingressar com uma demanda
trabalhista em face de seu empregador.

Sobre o tema Georgenor de Sousa Franco Filho relata a dificuldade de deslocamento na
regido amazonica, salientando que a preponderancia dos deslocamentos realizados através de
barcos!>, bem como a situacao precaria das rodovias.

No mesmo sentido prossegue o Professor Georgenor de Sousa Franco Filho:

“Na 8% Regido, da sede do Regional, em Belém, até a Vara do Trabalho da
cidade de Itaituba, no Oeste do Pard, sao 1.132 kms ou 611 milhas. De Paris a
Roma a distancia é de 1.107 kms. Na 11% Regido, de Manaus, sede do Regional,
até a Vara do Trabalho de Tabatinga sao 1.622 kms ou 876mm. De Lisboa a
Paris a distancia é de 1.454 kms. E pensar que, na Amazoénia, sequer a pessoa
saiu, nos dois exemplos que apresentei, de um Estado para outro...”

Diante desse cenario de enorme dificuldade de deslocamento, e ainda de altos custos para
demandar perante a Justica do Trabalho, a adocao das audiéncias telepresenciais pode ser uma
ferramenta de efetivacado do acesso a justica.

Em analise preliminar, foram levantados os dados relativos a audiéncias presenciais x
telepresenciais em comarcas do interior e da capital, relativos ao periodo de janeiro a dezembro
de 2022, através da extracdao de dados do sistema PJE(Processo Judicial Eletronico).

Os dados iniciais relacionados as Varas do Trabalho de Abaetetuba/PA, Altamira/PA e
Monte Dourado/PA, revelam o seguinte cenario:

14 https:/ /www.trt8.jus.br/estrutura-do-tribunal /varas-do-trabalho

15 FRANCO FILHO, Georgenor de Sousa. Justica itinerante na Amazonia e acesso a justica. Conferéncia proferida no
II Congresso Regional da Academia Brasileira de Direito do Trabalho, em Manaus (AM), em 8 nov. 2019. Disponivel
em: http:/ /www.andt.org.br/ academicos/georgenor-de-sousa-franco-filho. Acesso em: 3 jun. 2020.
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Vara do Trabalho | Total audiéncias | Audiéncias Audiéncias
realizadas ano 2022 | presenciais telepresenciais
12 VT Abaetetuba | 994 12 (1,21%) 982 (98,79%)
Altamira 948 208 (21,94%) 740 (78,06%)
Monte Dourado 709 202 (28,49%) 507 (71,51%)

FIGURA 1: DADOS AUDIENCIAS TELEPRESENCIAIS INTERIOR
Fonte: dados extraidos do sistema PJE do TRT8

Como pode-se observar, as referidas Varas do Trabalho encontram-se em lugares com
grandes dificuldades de acesso a internet e a tecnologia, e mesmo assim houve grande adesao as
audiéncias telepresenciais.

Em especial, no que tange a Vara do Trabalho de Altamiral®, observa-se que a mesma possui
jurisdicao sobre os municipios de Altamira, Anapu, Brasil Novo, Medicilandia, Placas, Porto de
Moz, Senador José Porfirio, Uruara e Vitoria do Xingu, fato que pode explicar a preferéncia pelo
meio virtual, ja que a utilizacado da tecnologia evitar os deslocamentos fisicos.

Por outro lado, os dados relativos as audiéncias na 12?%, 13% e 14* Vara do Trabalho de
Belém/PA, onde supostamente existe uma melhor estrutura tecnolégica para realizacao de
audiéncias telepresenciais, demonstram:

Vara do Trabalho | Total audiéncias | Audiéncias Audiéncias
realizadas ano 2022 | presenciais telepresenciais

122 VT Belém 1159 1094 (94,39%) 65 (5,61%)

132 VT Belém 1543 932 (60,40%) [611 (39,60%)

142 VT Belém 1600 1184 (74,00%) 416 (26,00%)

FIGURA 2: DADOS AUDIENCIAS TELEPRESENCIAIS CAPITAL
Fonte: dados extraidos do sistema PJE do TRT8

O quadro comparativo entre as cidades do interior e as da capital, ainda que em pequena
amostragem, indicam que o numero de audiéncias telepresenciais realizadas nao guarda direta
relacdo com a exclusao digital e a falta de meios tecnologicos, pois fica evidente que nas cidades
do interior e com pior estrutura tecnologica, foram realizados um nuimero muito mais expressivo
de audiéncias telepresenciais.

No mesmo sentido, os proprios indices de adesao ao juizo 100% digital indicam que varias
Varas do Trabalho do interior tiveram um indice de adesdao muito superior aos indices das Varas
situadas na capital em Belém/PA.

Vara do Trabalho Indice adesdo juizo 100% digital
172 Vara de Belém S54,57%

18% Vara de Belém 11,96%

19% Vara de Belém 58,22%

Vara do Trabalho de Monte 80,84%

Dourado

Vara do Trabalho de Sao Félix do 84,76%

Xingu

Vara do Trabalho de Obidos 68,89%

FIGURA 3: DADOS ADESAO AO JUIZO 100% DIGITAL - Fonte: dados extraidos do sistema PJE do TRTS8

16 Disponivel em https://www.trt8.jus.br/estrutura-do-tribunal/varas-do-trabalho. Acesso em 16/06/2023.
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Por evidente, que tais dados por si s6, ndo permitem concluir que a exclusao digital nao
exista, e que a mesma ainda, ndo seja um entrave para parte da populacao. No entanto, em um
primeiro momento tem se verificado que os jurisdicionados que residem no interior tem buscado
uma participacao de forma telepresencial expressiva.

Acerca da exclusao digital e da realizacao de atos de forma telepresencial o Juiz do Trabalho
da 16* Regiao Motejunas salienta:

“conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — Tecnologia
da Informagao e Comunicacao (PNAD Continua TIC) de 2018, do IBGE, cerca de
75% dos brasileiros tinham acesso a internet em 2019, sendo que a grande
maioria utiliza o celular. A mesma pesquisa constatou um aumento acelerado
da disponibilidade de internet entre os anos de 2016 e 2018, tanto na darea
urbana quanto rural, e que cerca de 79,1% dos domicilios brasileiros ja tinham
acesso a internet em 2018, o que comprova que a chamada “inclusao digital” é
uma realidade para a grande maioria das pessoas. No caso da realizag¢do de
atos processuais de forma telepresencial, deve-se ainda levar em consideracdo
que as pessoas que ndo tém acesso a internet em casa podem utilizar a internet
de amigos, parentes ou vizinhos, lan houses, cafés e outros locais, inclusive o
escritéorio de seus advogados, o que amplia consideravelmente as situacoes de
“disponibilidade técnica” (MOTEJUNAS, 2020).”

Varios fatores podem explicar a grande adesao as audiéncias telepresenciais em cidades do
interior do estado do Para, dentre eles pode ser destacada a dificuldade do deslocamento fisico,
pois como dito as estradas sdo precarias e algumas cidades necessitam de acesso por meio
fluvial(barco).

Ainda, pode-se destacar a utilizacao de aparelhos celulares para participacao em audiéncia,
que cada vez mais vem sendo acessiveis a grande camada da populacdo; ou até mesmo a utilizacao
de estrutura fisica de escritorios de advocacia que acabaram por se equipar durante a pandemia
para a realizacao das audiéncias telepresenciais.

Nesta mesma linha de raciocinio destaca a Juiza Substituta do Trabalho da 8% Regiao
Marina Alves de Oliveira Assayag!”:

“Na prdtica, partes e testemunhas hipossuficientes, mormente as que residem
no meio rural, costumam deslocar-se ao escritério do advogado para ter acesso
aos meios telemdticos de comunicag¢do e participarem do ato. Tive a nobre
experiéncia de atuar em Vara do interior do Pard, no periodo da pandemia,
onde 90% das demandas tratavam do vinculo rural, com partes que sequer
sabiam manusear o aparelho celular e, tampouco, tinham acesso a internet.”

17 ASSAYAG, Marina Alves de Oliveira. ENTRE ELOGIOS E ANSEIOS: A PRATICA DAS AUDIENCIAS
TELEPRESENCIAIS NO BRASIL E NO DIREITO COMPARADO. Disponivel em
https://ojs.enm.org.br/index.php/revista/article/view/14 /22 acesso em 15/06/2023.
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Ainda, pode-se verificar quem os proprios indices de exclusao digital vém sendo reduzidos
anualmente, sendo que em recente pesquisa divulgada pelo IBGE!® verificou que a internet
chegou a 90% dos domicilios no pais no ano de 2021. Ainda, na mesma pesquisa ficou evidenciado
que a maior evolucao ocorreu no ambito rural, onde os indices de acesso a internet passaram de
57,8% em 2019 para 74,7% em 2021.

Assim, se a exclusao digital pode trazer dificuldades ao exercicio do direito fundamental de
acesso a justica, em outros casos, a adocao de procedimentos telepresenciais podera ser uma
ferramenta de ampliacao do acesso a justica.

Nesse sentido, Claudio Jannotti da Rocha e Lara Careta Parisel? afirmam que as audiéncias
telepresenciais podem representar economia de gastos para as partes, testemunhas, advogados e
também para o proprio Poder Publico que podera ter uma estrutura fisica reduzida.

No mesmo sentido, Motejunas?® afirma que “as audiéncias telepresenciais podem reduzir
custos, eliminando a necessidade de grandes e freqtientes deslocamentos dos participantes. Nao
raro, partes, advogados e testemunhas precisam dirigir centenas de quilémetros para participar de
uma audiéncia, que nem sempre se realiza por eventuais questées processuais, como vicios ou
auséncia de notificacdo da parte contraria. A virtualizagdo das audiéncias possibilita diminuir o
impacto desse "onus processual’, abrindo espaco para um Judicidario mais acessivel e, por isso
mesmo, mais democrdtico. Também permitird a diminuicdo de despesas do préprio Judicidrio, com
diarias, deslocamentos e manutencdo dos espagos publicos. Outra forma de ampliar a
acessibilidade, sem aumentar gastos, serd através de uma "Justica itinerante virtual”, que ndo
precise se deslocar fisicamente, mas ainda assim consiga atender aos jurisdicionados que residem
em locais distantes ou que nao disponham de recursos para locomogdo.”

Assim, o direito de acesso a Justica precisa ser observado de acordo com as peculiaridades
locais, como no caso do Tribunal Regional do Trabalho da 8% Regiao que apresenta dificuldades
gigantescas de deslocamento, de modo que o meio telepresencial podera ser uma forma de
aproximar o cidadao do Poder Judiciario.

As politicas publicas para a ampliacao do acesso a justica sao, na verdade, um dever do
Estado de pensar no jurisdicionado como destinatario de um servico publico, cabendo adotar
todas as medidas necessarias para o aprimoramento da atuacao estatal?l.

Cabe destacar que a propria lei 12.965/2014 que estabeleceu o Marco Civil da Internet,
prevé em seu art. 4° o direito a universalidade do acesso a rede mundial de computados,
ressaltando ser instrumento de exercicio da cidadania.

18 Disponivel em https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-noticias/noticias/34954-
internet-ja-e-acessivel-em-90-0-dos-domicilios-do-pais-em-2021. Acesso em 16/06/2023.

19 Da rocha, Claudio Jannotti. Parise. Lara Careta. O DIREITO DO TRABALHO PANDEMICO E A CONSTITUICAO DE
PRECEDENTES EM TEMPOS DE CRISE: A EFETIVIDADE JURISDICIONAL A LUZ DA TRANSFORMACAO DIGITAL.
Disponivel em https:/ /revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RevJur/article/view/4449. Acesso em 15/06/2023

20 MOTEJUNAS, Bruno de Carvalho. Audiéncias telepresenciais na Justica do Trabalho: reflexdes sobre o pos-Covid.
Disponivel em https://www.conjur.com.br/2020-jul-28/motejunas-audiencias-telepresenciais-justica-trabalho
Acessoem 15/06//2023.

21 WATANABE, Kazuo. Acesso a ordem juridica justa: conceito atualizado de acesso a justica, processos coletivos, e
outros estudos. Prefacio. Min. Ellen Gracie Nrothfleet, apresentacao Prof. Humberto Theodoro Junior. Belo Horizonte:
Del Rey, 2019. p. 3.
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Para tanto, como politica publica de aprimoramento da cidadania, poderiam ser instalados
postos avancados da Justica do Trabalho com estrutura fisica e tecnolégica para que os
trabalhadores pudessem participar dos atos processuais nos municipios/localidades em que nao
ha estrutura fisica de Vara do Trabalho.

Sobre o tema Paula Becker Montibeller Job22 Juiza do Trabalho da 2* Regiao afirma que a
4% onda de acesso a justica que comecou com a instituicao do PJE(Processo Judicial Eletronico),
somente sera efetiva quando o Estado oferecer ferramentas tecnologicas para que todos
participem das audiéncias virtuais.

Ademais, aos que advogam a tese de presuncao de contaminacao da prova nas audiéncias
telepresenciais, cabe mencionar que a quebra de higidez da prova também pode ocorrer em
ambiente presencial, pois partes e testemunhas podem se comunicar através de seus celulares
ou ainda se reunirem para conversar e combinar os dizeres antes do inicio da audiéncia, o que
inclusive nao é incomum.

De todo modo, cabera sempre ao magistrado zelar e tomar as medidas necessarias para que
a higidez da prova oral, também no meio telepresencial, possa ser assegurada.

Ainda, € preciso mencionar que no ano de 2021, o indice de conciliacao na justica do
trabalho atingiu o patamar de 46,8%?23, o que implica dizer que em quase metade dos casos novos
sequer houve necessidade de instrucao processual, ficando prejudicada a tese de contaminacao
da prova como impedimento para realizacao de ato telepresencial.

Ainda, Claudio Janotti da Rocha e Lara Careta Parise?* destacam outros beneficios
decorrentes da adocao das audiéncias telepresenciais como a falta de necessidade de expedicao
de carta precatoria para oitiva de testemunhas, privilegiando-se o principio da imediatidade do
juizo com a prova e a propria celeridade do processo.

Assim, pode ser dizer que, a ordem juridica justa também decorre da melhoria dos servicos
publicos prestados pelo Judiciario, com a adocdo de novas técnicas e tecnologias buscando a
solucao do conflito?5, dentre elas podendo ser destacada a adocao das audiéncias telepresenciais
visando aproximar o destinatario do servico publico(cidadao) do Poder Judiciario, e assim atender
a concecao moderna de acesso a justica.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O conceito de acesso a justica, passou de uma visao simplista de permitir o acesso dos
cidadaos ao poder Judiciario, para exigir que Estado resolva o conflito de forma célere e eficaz,
produzindo um resultado socialmente justo.

22 JOB, Paula Becker Montibeller. Juiza do Trabalho Substituta da 2% Regidao. A 4* onda de acesso a Justica: do
processo judicial eletréonico a videoconferéncia. Disponivel em https://www.conjur.com.br/2020-ago-27/paula-
montibeller-onda-acesso-justica#author. Acesso em 16.06.2023.

23https:/ /www.tst.jus.br/web/estatistica/jt/relatorio-
geral#:~:text=0%20percentual%20de%20concilia%C3%A7%C3%B5es%20atingiu,%2C%20com%2050%2C0%25.

24 DA ROCHA, Claudio Jannotti. Parise. Lara Careta. O DIREITO DO TRABALHO PANDEMICO E A CONSTITUICAO
DE PRECEDENTES EM TEMPOS DE CRISE: A EFETIVIDADE JURISDICIONAL A LUZ DA TRANSFORMACAO
DIGITAL. Disponivel em https://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RevJur/article/view/4449. Acesso em
15/06/2023

25 WATANABE. Op. cit., p. 3-4..
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Nesse cenario, a utilizacao de ferramentas tecnologicas ao processo € uma realidade que nao

pode mais ser desconsiderada, haja vista os inumeros beneficios que podem gerar para a
sociedade.

Os dados extraidos do sistema PJE(Processo Judicial Eletronico) do TRTS8, relativos ao ano de
2022, demonstram que muitas Varas do Trabalho situados no interior tiveram maior adesao as
audiéncias telepresenciais em comparacao com algumas das Varas do Trabalho situadas na
capital e regido metropolitana de Belém.

Ainda que o presente trabalho tenha coletado apenas dados de algumas Varas do Trabalho
por amostragem, os resultados indicam que os indices de exclusao digital nao guardam relacao
direta com o percentual de adesao as audiéncias telepresenciais.

Isto porque, o uso da tecnologia para realizacao de audiéncias telepresenciais impacta
diretamente na ampliacao do acesso a justica, seja por meio da reducao de custos para as partes,
testemunhas e advogados, ou ainda, pelo simples fato de evitar que os envolvidos nos processos
tenham que fazer longas viagens para participar de uma audiéncia presencial, que em muitos
casos, nao dura mais do que 5 ou 10 minutos.

O presente trabalho ndo visa mascarar a existéncia da exclusao, e para tanto, o Poder
Judiciario devera sempre permitir e oferecer a possibilidade de participacdo nas audiéncias de
forma presencial/fisica, inclusive com a adocao de politicas publicas para que seja garantido o
acesso universal a internet.

No entanto, o aprimoramento na realizacao das audiéncias telepresenciais podera implicar
em verdadeira ampliacao do acesso a justica aos trabalhadores, privilegiando inclusive, os que
residem em comarcas do interior ou em dificil acesso, e que enfrentam muitas barreiras para
comparecer fisicamente em uma sede de Vara do Trabalho.

Assim como o processo de papel evoluiu para o processo digital e hoje sequer se cogita
qualquer retorno ao modelo anterior, as audiéncias telepresenciais serao o futuro do Poder
Judiciario pelos inumeros beneficios que representam, cabendo ao Estado e a todos os operadores
do direito trabalharem juntos para o aperfeicoamento desta nova forma de realizacdao do ato
processual.
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